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Numéro de client : 2 200 772 492 Votre code Zoomit : 32048 ) E I e Ct ra bel

Numéro de facture : 707 123 313 205 Votre Identifiant : acpflorentis 1
(www.electrabel.be) e ———
I =i
” /Bl www.electrabel.be/contact
) Ligne Energie : 078 35 33 33
Bureau Rossignol accessible : lu-ve 8:00-20:00 sa 9:00-13:00
HALOUP 4 : ' Fax: 081 77 44 69
6880 BERTRIX . Bureau : bpost
. Pl. de fa Poste 3 = Arlon
ouvert : lu-ve 9:30 - 12:15 et 13:30 - 17:30
Lettres : Electrabel
Boite postale 10888 « 5000 Namur 1
En cas de pamie électrique : 078 78 78 00 (24h/24)
(gestionnaire de réseau INTERLUX)
y
Date de facture 27 juin 2012 Decompte

période du 24-06-2011 au 14-06-2012

Adresse de consommation : RUE DE L'ANCIENNE GARE 6-A, 6800 hors TVA
LIBRAMONT-CHEVIGNY
Electricité - EAN 541449060004991097 155,01

Energie (Electrabel) 100,09

Coijts de réseau (revases_f INTERLUX) 65,62

Redevances (reversces & diverses autorites) 4,02

Période entre le relevé et /a date de facture - 14,72
Montants intermédiaires déja facturés (€ 175,23 TVA comprise) - 144,87
Autres réductions et/ou frais (volr détails en annexe) . - 8,26
Total (hors TVA) 1,88
Total montant TVA : 0,38
Total (TVA comprise) € 2,26

Le paiement de la somme de € 2,26 sera demandé a votre
institution financiére le 15 juillet 2012.

Les montants susmentionnes sont toujours exprimes en euros,

Vous déménagez prochainement?
Surfez sur

En réglant vos factures 3 temps, vous vous Epargnez des frais inutiles. En cas de retard de pai ¢, nous traints de vous
www.electrabel.be/demenager et envoyer un rappel. Le colit de ce rappel (€ 5,46) vous est alors facturé. Si vous ne reag/ssez pas 3 e rappel, les f/a/s peuvent sélever 3
réglez votre déménagement € 13,63 supplémentaires en cas de mise en demeure.

en toute simplicité. Electrabel
vous informera de 'état

d'avancement de votre dossier Votre nouveau montant mensuel (TVA comprise) €16,51

par SMS ou e-mail.

Ce montant vous sera facturé mensuellement a partir du 24 juillet 2012.
Vous trouverez le détail de ce montant dans a rubrique ‘Facture intermédiaire’.

Contact . voir en haut a droite . Page 1 de 7
Siége principal : Electrabel Customer Solutions sa, Boulevard Simdn Bolivar 34, 1000 Bruxelles, Belgique
TVA BE 0476 306 127 RPM Bruxelles - Compte bancaire IBAN BE 46 0003 2544 8336 - BIC BPOTBEB1



P.CABN.547.N.0.D.20120627.v0.0.32,000010.S p3/7

ZSBILL_DOM.24707080.10253.INVO14.

Numéro de client : 2 200 772 492
Numéro de facture : 707 123 313 205

Electricité )

494 kWh
du 18-05-2011 au 14-06-2012

394 jours
494 kWh x € 0,0827126

du 18-05-2011 au 14-06-2012

494 kWh
494 kWh

du 18-05-2011 au 14-06-2012

494 kWh
478 kWh
494 kWh

- 40 kWh

~

Divers )

DETAIL MONTANTS

Adresse de consommation : RUE DE L'ANCIENNE GARE 6-A, 6800 '
LIBRAMONT-CHEVIGNY

Electrabel

Le total facturé pour votre électricité ne comprend pas uniquement I'énergie mais également les colits

de votre distributeur de réseau, les taxes, les redevances, ...

Pour une consommation moyenne* dans votre région la partie due a Electrabel est de 40% pour
I'électricité. Le reste est intégralement reversé & votre distributeur de réseau et aux autorités. -

* La consommation moyenne est calculée pour une famille de 4 personnes. Pour ce calcul Electrabel utilise une consommation annuelle

de 5.000 kwWh en électricité.

Energie (Electrabel)

€100,09

Livraison, Electrabel EnergyPlus (prix indexé)
Réduction de prix de 2% (soit 1,93 EUR) incluse

Montant hors TVA TVA

Redevance fixe €53,85 21%
Consommation heures normales € 40,86 21%

Colts énergie verte €5,38 A%

Coliits de réseau (reversés a INTERLUX) € 65,62

Co(ts de distribution €60,36 21%

-Colits de transport €5,26 21%

Redevances (reversées  diverses autorités) €4,02

Cotisation sur I'énergie €0,94 21%

Cotisation fédérale €2,71 21%

Redevance de raccordement €0,37 <1>

Période entre le relevé et la date de facture €-14,72

Consommation calculée du 18-05-2011 au 23-06-2011 € - 14,69 21%
Consommation calculée du 18-05-2011 au 23-06-2011 €-0,03 <1>

(déja facturée sur le dernier décompte)

Autres réductions et/ou frais €-8,26

Réduction pour domiciliation (10,00 EUR TVA comprise) €-8,26 21%

Page 3de 7
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Numéro de client : 2 200 772 492

Numéro de facture : 707 123 313 205

DETAIL CONSOMMATION Electrabel

Adresse de consommation : RUE DE L'ANCIENNE GARE 6-A, 6800
LIBRAMONT-CHEVIGNY

> Relevé et consommation mesurée

( Electricité

)

Normal : 494 kWh
494 kWh électricité

Consommation mesurée sur 394 jours

Numeéro de compteur Index Index
17-05-2011 14-06-2012
1259 - Normal [ TTTTT fafolsls] [T T T 1T [2faf4fs}*

¥ Cet index a été estimé par la sociéte de complage.

> Comparaison avec les années précédentes

Le graphique et le tableau cl-dessous donnent un apergu de I'évolution de votre consommation d'électricité
(exprimée en kWh) par année calendrier.

Electricité

' ) 4.000

B consommation sur factures

. précédentes

[l consommation sur cette facture
année Incompléte

L'énergie la moins chére est celle que
vous ne consommez pas. Electrabel
vous aide a rédulre votre
consommation jusqu'a 30 % et a
diminuer vos émisslons de CO2. Pour
plus d'Infos surfez sur
www.electrabel.be/conseils

2.000

=n

2009 2010 2011 20121 *
] 2009 | 2010 | 2011 | 20121
Normal | 505 kWh | 483 kWh | 453 kWh | 224 kWh

* pour les dlients raccordés au réseau basse tension, fa consommation moyenne dé dlients types correspondant & une courbe de charge
spéoifique, telle que définie par la 'CWaPE, présentée sous forme graphique avec mention de la position du client final. Une famille type
(composée de 2,9 per ;) qui est économe dans sa consommation d'énergie a une consommation moyenne de 2 000 kWh/an (sans
compter : cuisine, chauffage et eau chaude sanitaire).

> Origine de la livraison d'électricité

L 'électricité est issue de différentes sources. )

Origine de la livraison totale d'électricité de votre fournisseur: sources d'énergies renouvelables
(31,62%), cogénération de qualité (3,56% ), combustibles fossiles (16,19%) (gaz naturel: 11,70%,
autres: 4,49%), nucléaire (47,00%), inconnu (1,63%). Origine de I'€lectricite mise & votre disposition
(Electrabel EnergyPlus) : cogenération de qualité (5,20%), combustibles fossiles (23,67%) (gaz
naturel: 17,11%, autres: 6,56%), nucléaire (68,72%), inconnu (2,41%).

Pour plus d'informations sur les déchets radioactifs et /es émissions CO., surfez sur:

. www. electrabel.be/dechets
o www.electrabel.be/emissionsco2

Page 5de 7
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Numéro de client : 2 200 772 492
Numéro de facture : 707 123 313 205

Electrabel

ANNEXE

> Application du tarif social

L'AR du 28 juin 2009 régle /'application automatique du tarif social pour I'électricité et le gaz naturel. Cela signifie
qu Electrabel doit communiguer les données de ses clients résidentiels au SPF Economie, qui les compare avec les
données contenues dans le Registre national et la Banque-carrefour de la Securite sociale. Sur la base de cette
comparaison, le SPF Economie nous indique quels clients ont droit 3 /'application du tarif social pour I'électricite et le

. gaz naturel, et pour quelle periode. Ce réglement a éte introduit pour que les clients ne doivent plus fournir leur

attestation d leur fournisseur d'énergie.

1] se peut toutefois que vos données ne puissent pas élre comparées ou ne solent pas (encore) disponibles. Si vous
constatez donc que volre énergie n'est pas facturée au larif social, alors que vous y avez drolt, nous vous invitons 3
nous fournir de nouveau volre attestation. Nous adapterons vos factures.

S/ vous ne souhaitez pas quElectrabel transmette vos données au SPF Economie, veuillez nous en avertir par le biais
d'une communication datée et signée. Dans ce cas, vous devez également nous fournir volre attestation prouvant
que vous avez droit au tarif social,

Informations supplémentaires

» La cotisation fédérale électricité se compose des éléments sulvants : le fonctionnement de la CREG, les colits du
service de médiation, le passif nucléaire, le fonds Kyoto, le fonds social (CPAS), les clients protégés et les primes de
chauffage (si vous avez opté pour de I'énergie verte, les éléments ‘passif nucléaire’ et 'fonds Kyoto' ne s'appliquent
pas).

» La redevance de raccordement contribue au Fonds Energie de la Région wallonne. Ce Fonds finance notamment le
fonctionnement de la CWaPE, la polltique régionale en matiére d'utilisation rationnelle de I'énergie et de production
d'énergie verte, ainsi que la politique sociale en matiére d'énergle.

« La cotisation sur I'énergie est un impét indirect (accise) frappant la mise en consommation ou l'utilisation de gaz
naturel et d'électricité.
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