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INTRODUCTION

Nous avons été mandatés par la Copropriété de 'immeuble « Cété jardin », sis a la Rue des
Jardins a BASTOGNE, afin de donner un avis technique quant a l'installation de gaz.

Ce batiment, construit entre 1997 et 2002, comporte un rez-de-chaussée de commerces et
de bureaux, ainsi que 65 appartements construits sur 4 niveaux. Il a été réceptionné
provisoirement le 11 juin 2001 et de maniére définitive le 17 janvier 2003. Dans le cadre de
la construction de I'immeuble, il nous été précisé que les principaux intervenants étaient
les suivants:

- I’Administration Communale de BASTOGNE, en tant que Maitre de l'ouvrage ;

- les Etablissements COPINE MARTIAL, en tant qu’installateur agréé en charge de
Lot « chauffage » ;

- le Bureau d’architecture ARCHITECTURE ET AMENAGEMENTS (M.WINDESHAUSEN et
M. ANDRE) ;

- le Bureau d'études GEREC Engineering, en tant qu'auteur du cahier des charges pour
le Lot « Chauffage ».

Photo 1:Vue générale de la fagade arriére du batiment.

Il est a noter que 33 appartements appartiennent a la société des logements sociaux gérés
par la SPL HAUTE ARDENNE SCRL, tandis que le solde des surfaces est destiné a des
surfaces commerciales, des bureaux (14 au total) et des appartements privés (18 au total).
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La problématique des conduites de gaz a été révélée en juin 2014. Selon la SLP HAUTE
ARDENNE, plusieurs chaudiéres individuelles installées dans les logements sociaux ont da
étre remplacées a cette date. Au moment du contréle de ces installations par VINCOTTE,
il a été constaté que les canalisations de gaz ne présentaient pas le diamétre requis par le
fournisseur des chaudiéres de marque VAILLANT. En conséquence, VINCOTTE en a refusé la
réception.

Les différents appartements sont alimentés en gaz au moyen de canalisations individuelles
conduisant a différents compteurs privés situés dans un local technique au
rez-de-chaussée jusquaux divers appartements, en passant par les vides ventilés

aménagés sur toute |'emprise au sol de I'immeuble.

Photo 2 : Compteurs privés situés dans le local technique (c6té logements sociaux).

Poussant plus loin les investigations, le contréleur de VINCOTTE a découvert que le sceau
du fournisseur ORES avait été illégalement brisé (dans le local technique contenant les
compteurs individuels des logements sociaux) et que la pression au niveau du détendeur
avait été relevée a 35 mbar. ORES ayant été averti, elle serait immédiatement intervenue
pour redescendre la pression au niveau légal de 21 mbar et aurait plombé a nouveau le
compteur général.
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Photo 3 : Détendeur en amont de la rampe de compteurs individuels

Ce faisant, la pression mesurée au niveau des chaudiéres individuelles a forcément
diminué, ce qui poserait actuellement des problémes d’alimentation pour I'ensemble des
appartements.

Nous avons recu la mission suivante :

- prendre connaissance des documents d'archives disponibles au service technique de
laCommune;

- procéder a un relevé des diamétres des différentes canalisations de gaz pour les
batiments A, Bet G

- donner un avis quant a la conformité de l'installation de gaz.

Nous avons rencontré les services communaux en date du 2 octobre 2014. A cette méme
date, nous avons rencontré le service technique de la SLP HAUTE ARDENNE. Un dossier
complémentaire nous a été communiqué. Les piéces recues a l'occasion de ces deux
rendez-vous sont inventoriées au chapitre 2 ci-apres.

Dans la foulée, nous avons eu l'occasion de réaliser une courte visite des lieux et, plus
particuliérement, dans les vides ventilés de I'immeuble. L'objectif était de calibrer les
prestations a venir en fonction des premiéres observations.

Dans un second temps, nous avons entrepris une osculation compléte des canalisations de
gaz des batiments A, B et C, tant dans les parties cachées (dans les vides ventilés et les
colonnes techniques) que dans les parties visibles (dans les caves et les diverses
propriéteés). Les visites ont été organisées en dates du 8 janvier (vide-ventilés et caves), du
9 janvier (solde du batiment A) et le 17 janvier 2015 (batiments B et C).
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A ces diverses occasions, nous avons réalisés une série de constats visuels ainsi que des
mesures du diamétre des canalisations au moyen d’un pied a coulisse électronique. Le
résultat de cette campagne est présenté au chapitre 3 ci-aprés.

PRISE DE RENSEIGNEMENTS

Lors de la visite des services communaux, Nnous avons regu copie des piéces suivantes :

- Offre d'INTERLUX relative au raccordement d'électricité, gaz naturel et
télédistribution (13/03/1998). Il est mentionné que la pression d'alimentation était
fixée a 21 mbar.

- Attestation délivrée par Martial COPINE au distributeur de gaz (24/11/2000).
- Contrat d'abonnement de gaz (24/11/2000).

- Rapport de premier controle période de linstallation établie le 28/11/2000 par
I’AIB VINCOTTE dans le bloc A.

Vu I'agrément de Martial COPINE, le contréle VINCOTTE s’est limité a un contréle
d’'étanchéité sur les parties accessibles de l'installation en aval du compteur ou
premier détendeur. La pression mesurée était de 21 mbar. Le contrdle s'est avéré
satisfaisant.

- Liste des remarques établie le 23/03/2011 par le Bureau Architecture et
Aménagement.

- Procés-verbal de réception provisoire du 17/06/2001. Aucune remarque n'est
formulée quant a l'installation de gaz.

- Proces-verbal de réception définitive du 17/01/2003. Aucune remarque n'est
formulée quant a l'installation de gaz.
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D'autre part, la SLP HAUTE ARDENNE nous a fourni les documents suivants :

- Plans a I'échelle 1/200 de I'immeuble (SS, rez, 1¢" et 28 étages) et coupe transversale,

- Notice de référence des chaudiéres IDRA 3000 SV de marque FRANCO BELGE
installée en 2000.

Il'y est indiqué que la pression de gaz a I'alimentation doit étre de 20 mbar. Le tuyau
de raccordement de l'arrivée du gaz doit étre de @18mm avec emboitement de
@22mm.

- Notice d'installation et d’entretien de la nouvelle chaudiére de marque VAILLANT
(turbo TEC). Il y estindiqué que la pression d'arrivée doit étre de 20 mbar.

- Le cahier des charges «Installation chauffage au gaz & installation sanitaire ».
Au chapitre 4 «Raccordement de linstallation au gaz de ville» (pagel2), nous
n'‘observons pas de prescriptions particuliéres concernant les tuyauteries
d'alimentation. Il y est juste fait mention de « raccordement en tuyauteries de cuivre
tout diamétre (a calculer en fonction de la longueur et de la puissance de la chaudiére »
et d'une quantité présumée de 1.050 mct.

A noter que si nous disposons du schéma de principe réalisé par le bureau GEREC
(cf. ci-dessous), nous n’avons ni le métré détaillé des tuyauteries, ni de notes de calcul
y afférente, ni I'offre du chauffagiste.
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- Le schéma de principe du Bureau GEREC relatif au chauffage :

SZKW = BLOC C : BUREAUX
30KW = BLOC C : APPART.
CHAUDIERE 23KW = BLOCS AetB

(B 40740780 SCHEMA DE PRINCIPE.

= BLOCS A, B et C.

< ALIMENT. GAZ = DN20

S | ¢

y
X
ALIMENT. EAU_FROIDE > DN25
4
g Y
-
g
g 5% [ ]
= Ad
Y Y
€ - -] » O ¢ o € -] 1LJ L‘L
VERS RADIATEURS RETOUR RADIATEURS
= DISTRIBUT®
COLLECTEURS & | £ ] L_EAu cHaupE | DANS LA CHAPE.
PE 16x22

Il y est prévu que le diamétre nominal de tuyauteries d’alimentation de gaz soit
du DN 20.

- Rapport de contrdle de I'AIB VINCOTTE daté du 18/06/2014.

Le controle d'étanchéité sur les parties accessibles de linstallation a donné
satisfaction. Par contre, il est également précisé que l'installation n’est pas conforme
aux documents de base de son examen. Au chapitre « OBSERVATIONS »,
I'AIB VINCOTTE a mis en évidence les éléments suivants :

« Revoir 'ensemble de ces installations :

Lors de notre passage la pression constatée des chaudiéres appartement C1 et A8 était
de 36 mbar.

La notice du constructeur des chaudiéres précise que la pression maximum d’utilisation
est de 25 mbar (GRD prévenu).

Pour la pression normale de 20/21 mbar la section des canalisations utilisées est
insuffisante et engendre une perte de charge supérieure a 1 mbar. Il y a lieu de revoir
ces conduites en effectuant le calcul de pertes de charges pour chaque chaudiére ce qui
nous a été possible ne connaissant pas la pression d’entrée dans les compteurs.

Fournir les attestations tuyauteries avec plan isométrigue. »
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- Courrier du fournisseur ORES daté du 26/08/2014.

Suite a la visite de son agent en date du 17 juin 2014, il a été constaté que

«sur la rampe de compteurs gaz alimentant le bloc A, les scellés du détendeur
alimentant cette rampe ont été brisés » et que « le réglage d’usine du détendeur a été
modifié, ayant pour effet de passer de la pression d’alimentation de 21 a 35 mbar). »

- Note de calcul de perte de charges sur base du logiciel BTV (travail réalisé par la
SLP HAUTE ARDENNE).

Le résultat obtenu a I'issue de cette vérification est le suivant : pour obtenir une perte
de charge inférieure a 1 mbar, il serait nécessaire de passer par une combinaison de
tuyauteries DN 35 (du compteur a la trémie) et DN 22 (de |'entrée de la trémie a la
chaudiére), sur base des calculs réalisés pour les appartements C1, C2, C3, C4, C5, A1
et B1. Il est a noter qu’une combinaison de tuyauteries DN 28 et DN 22 améne a une
perte de charge supérieure a 1 mbar, a I'exception de I'appartement C5.

Quant a la configuration n'intégrant que des tuyauteries d'alimentation DN18,
comme il est suspecté par la Copropriété, les pertes de charges calculées varient
entre 8,27 mbar (appartement C3) et 10,73 mbar (appartement C1).
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CONSTATS

3.1. Introduction

Nous nous sommes rendus sur les lieux a trois reprises afin de réaliser une campagne
d’oscultation compléte des canalisations de gaz des batiments A, B et C. Les visites ont été
organisées en date des 8, 9 et 17 janvier 2015.

L'objectif était de mesurer le diamétre des conduites au moyen d'un pied a coulisse
électronique, et ce, a plusieurs étapes de leur trajet.

Nous avons également demandé l'intervention d’'un chauffagiste dans le but de prendre
une mesure de la pression de gaz au niveau de quelques chaudiéres individuelles. Cette
mesure permet de vérifier la pression de gaz au détendeur principal ainsi que la pression
de gaz disponible a la chaudiére en considérant cette fois la perte de charge.

Les résultats obtenus sont repris au tableau de synthése en annexe 1 au présent rapport.

Ce document se présente de la maniére suivante :

- Désignation du batiment (A, B ou C).

- Etage.

- N° plan : désignation de local tel qu’il apparait au plan de permis daté du 24/02/1997.
- N°: autre désignation du local.

- Destination: nous renseignons «AP» pour appartement privé, «CB» pour
commerce-bureau et « LS » pour logement social.

= Propriétaire (ou locataire).

- Mesures : résultat obtenu lors de la prise de mesures a I'aide d'un pied a coulisse.
Les résultats expriment le diamétre extérieur des canalisations a nu et en mm.

De maniére générale, les mesures ont été prises :
e Auniveau du compteur individuel ;
e Dans les vides ventilés ou dans les caves ;

e Dans la colonne technique (mesures prises dans les différentes buanderies a la
sortie du cloisonnement de la colonne technique) ;

e Sous la chaudiére individuelle.

- Observations.

Affaire:2014-141
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3.2. Batiment A

3.2.1. Logements sociaux

Le batiment A comporte 33 logements sociaux répartis sur les 1, 2ém et 3¢™ étages du
batiment. Au jour de notre visite, seul un appartement n’était pas accessible. Il s'agit du
logement référencé B1 situé au 2°™ étage du bloc A.

A l'issue de notre campagne de mesures, nous pouvons formuler les conclusions générales

suivantes:

- A partir du compteur jusque dans I'entrée dans les vides ventilés, les canalisations de
gaz sont en acier et présentent un diamétre extérieur de 34 mm.

- Tout au long du parcours dans les vides ventilés ainsi que dans les gaines techniques
verticales, c’est-a-dire dans les parties cachées du batiment, les canalisations de
gaz sont réduites a des tuyaux en cuivre gainés présentant un diametre extérieur de
18 mm et une épaisseur de 1 mm.

- De la sortie de la colonne technique jusqu’aux chaudiéres individuelles, les diamétres
extérieurs des conduites ont été augmentés a 22 mm.

En synthése, toutes les canalisations visibles respectent le cahier des charges du
point de vue du diamétre minimum, a savoir un diamétre nominal de DN20 (ou un
diamétre extérieur de 22 mm). Par contre, dés I'instant ou la canalisation devient
invisible, le diamétre se voit automatiquement réduit a 18 mm, ce qui est largement
insuffisant.

En outre, nous observons que les différentes gaines techniques ne disposent
d’aucune trappe d'accés permettant la réparation et |’'entretien des tuyauteries.

Nous reproduisons ci-aprés quelques photographies prises lors des constats réalisés dans
le batiment A, relativement a I'alimentation en gaz des logements sociaux.

Affaire:2014-141
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Photo 4 : conduite acier @34 mm

Dans les vides ventilés :

Photo 5 : réduction du diamétre a I'entrée des vides ventilés
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Photo 7 : chemin des conduites d’alimentation en gaz et eau a proximité de la trappe d’accés
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Photo 8 : passage de 2 conduites dans une gaine technique verticale

Dans une gaine technique verticale :

Photo 9 : gaine technique verticale - diamétre @18 mm
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Fin du trajet dans les vides ventilés :

Photo 11 : remontée des derniéres conduites de gaz
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A la sortie de la gaine technique jusqu’a la chaudiére :

Photo 12: Logement A10: @ 18,23 mm a la sortie de la gaine technique

Photo 13 : Logement A10: @ 22,00 mm entre la gaine et la chaudiére
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D’autre part, nous avons entrepris de mesurer la perte de charges réelles au niveau de
6 chaudiéres individuelles réparties sur les 3 étages des logements sociaux.

A I'aide d'un manométre connecté directement a la chaudiére, nous avons pris la pression
de gaz statique, c'est-a-dire lorsqu’il n'y a pas d’écoulement de gaz dans la tuyauterie.

Dans un second temps, nous avons amené la chaudiére a son débit maximal (en ouvrant
un robinet d'eau chaude), de sorte que nous avons pu mesurer la pression dynamique,
c'est-a-dire la pression exercée par le gaz en mouvement qui diminue au fur et a mesure a
cause du frottement contre la paroi de la conduite. De cette maniére, nous mesurons la
perte de charge réelle entre le compteur et I'appareil.

Le résultat obtenu est le suivant :

Désignation du logement Pression statique Pression dynamique Perte de charge

mesurée (chaudiére | mesurée (chaudiére mesurée

au repos) en fonctionnement)

Logement A6 (1° étage) 22 mbar 19 mbar 3 mbar
Logement A10 (1* étage) 23 mbar 17 mbar 6 mbar
Logement B2 (2°™ étage) 22 mbar 16 mbar 6 mbar
Logement B11 (1 étage) 22 mbar 16 mbar 6 mbar
Logement C1 (3*™ étage) 20 mbar 12,5 mbar 7,5 mbar
Logement C7 (3*™ étage) 21 mbar 16 mbar 5 mbar

A noter que le détendeur principal se trouve directement sous les logements n°A6, B6 et
C6. De ce fait, la conduite d'alimentation de I'appartement A6 est la plus courte (z1 =-1,10
m, x1 =5,00m, z2 =+5,30 m et x2 = 1,00 m) et celle de I"'appartement C1 est |la plus longue
(z1=-1,10m, x1=+37,70, 22=10,90 m et x2 = 1,00 m).

Il résulte de ce qui précéde que les pertes de charges réelles varient de 3 mbar a
7,5 mbar. Cette valeur peut étre confirmée par un calcul théorique de perte de charge (sur
base du logiciel mis a disposition par BTV) :
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Caleul pour installations < 30 mbar
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A ce stade, il convient de rappeler que

la législation impose une perte de charges

inférieure a 1 mbar. Nous en concluons que I'ensemble des logements sociaux présentent

une installation en alimentation en gaz qui ne respecte par ce critére.

A la lecture de la notice d'utilisation des chaudiéres franco-belge de type IDRA 3000 SV,
posées en 2003, nous relevons en page 10 que la pression nominale du gaz en G20 est de

20 mbar.

En page 13, il est indiqué que la pression minimale d'alimentation est de 13,5 mbar.
Nous rappelons, a ce titre, que la mesure effectuée sur la chaudiére individuelle de
I'appartement C1, qui est le plus éloigné du détendeur, la pression dynamique mesurée a

la chaudiére est inférieure a 12,5 mbar.

Nous reprenons ci-dessous la photographie attestant de la mesure effectuée dans cet

appartement.
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Photo 14 : pression dynamique mesurée a l'appartement C1: 12,5 mbar

D'autre part, il convient aussi de confronter ces pertes de charges aux prescriptions du
fournisseur de nouvelles chaudiéres, a savoir VAILLANT TURBOTEC (d'une puissance de 24
kW). A la lecture de la note d'installation et d'entretien de I'appareil, il est signalé que la
pression de gaz d'arrivée doit étre de minimum 20 mbar.

3.2.2. Logements privés

Le batiment A comporte 4 logements privés situés au niveau -1.

A l'instar des installations des logements sociaux, les canalisations d’alimentation en gaz
des appartements privés présentent un diamétre extérieur de @ 18 mm, dés lors qu'ils
pénetrent dans les vides ventilés.

Notons que l'appartement de Madame BAIKRICH (n°21) fait figure d'exception. En effet,
cette derniére a récemment renouvelé ses installations. Le diamétre des canalisations
situées dans les vides ventilés est de 28 mm, ce qui suppose que les pertes de charges sont
inférieures a Tmbar.

Pour le reste, I'appartement le plus défavorisé est celui de la concierge, du fait son
éloignement par rapport au compteur et des conduites non apparentes de diametre
@ 18 mm. Au moyen du logiciel BTV, nous calculons une perte de charge théorique de 4
mbar.
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Photo 16 : nouvelle canalisation @28 mm du logement "BAIKRICH"

3.23. Commerces - bureaux
Le batiment A comporte 8 espaces de commerces - bureaux au rez-de-chaussée.

Les canalisations de gaz présentent une grande disparité du point de vue des diamétres
mesurés, Cela résulte du fait que les différents propriétaires ont entrepris isolément la pose
de ces conduites, au fur et a mesure de l'acquisition de ces espaces.
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Nous émettons les observations suivantes :

- Les canalisations de gaz en relation avec les logements-commerces présentent
un diamétre supérieur ou égal a @22 mm (de @22 a @34 mm), c’est-a-dire le
diamétre minimum imposé au Cahier des charges.

- Deux propriétés ne disposent pas de raccordement au gaz: il s'agit de
I'Horlogerie PHILIPPART et du Centre PEDIFORME.

- Le salon de coiffure dispose d'une alimentation de 2 canalisations de diamétre
extérieur @22 mm. Les propriétaires ont mentionné le fait que leur chaudiére montre
réguliérement des problémes de fonctionnement.

- Pour information, nous avons relevé qu'au niveau du compteur individuel de la
Croix Rouge (Claire et Léa), un bouchon PVC non conforme a été posé a proximité du
compteur individuel.

A titre illustratif, nous reprenons ci-dessous les photographies relatives aux conduites
d'alimentation en gaz des commerces-bureaux.

Photo 17 : canalisations des commerces-bureau (en cuivre non revétu)
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Photo 18 : mesures prises chez BONZAI 2024 a la sorte des vides ventilés (@ 22,26 mm)

Photo 19 : au salon de coiffure, deux canalisations @ 22 mm alimentent la chaudiére
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3.2.4. Conclusion

Les constats réalisés dan le batiment A nous amenent a la conclusion que les canalisations
posées a l'origine par le chauffagiste COPINE ne répondent pas aux exigences du cahier
des charges. De maniére systématique, dés que les canalisations rentrent dans les
vides ventilés et les colonnes techniques, leur diamétre extérieur se voit réduit a
@18 mm.

En conséquence, la pression dynamique mesurée a la chaudiére est immanquablement
peu élévée, du fait de perte de charges trop importantes (de 3 a 7,5 mbar).

Cela est d’autant plus vrai pour les logements éloignés du centre du batiment et/ou situés
aux étages supérieurs, pour lesquels la pression est manifestement trop faible pour le
fonctionnement normal des chaudiéres individuelles.

En ce qui concerne les appartements privés situés au niveau -1, la perte de charge est
supérieure au maximum légal de 1 mbar (a I'exception de I'appartement BAIKRICH), vu que
les conduites non apparentes présentent un diametre extérieur de @ 18 mm. Cependant, la
pression reste suffisante pour le bon fonctionnement des chaudiéres.

A noter que ces considérations ne valent pas pour les commerces/bureaux, qui disposent
d'une installation posée a postériori par d'autres chauffagistes (a I'exception de
PEDIFORME et de I'horloger PHILIPPART qui ne disposent pas de raccordement au gaz).

3.3. BatimentB

3.3.1. Logements privés

Le batiment B présente 8 appartements privés répartis sur les 1¢" et 2¢™ étages.

Il apparait que 2 appartements (propriété EHX et COLLIGNON) dispose de canalisations
parcourant les vides ventilés. A I'instar de ce qui a été constaté au niveau du batiment
A, les diameétres des canalisations cachées se voient réduits a @18 mm. La perte de
charge est donc supérieure au maximum autorisé, a savoir 1 mbar. Au moyen du logiciel
BTV, nous calculons une perte de charge théorique de maximum 3 mbar.

Les conduites des 6 autres appartements parcourent les caves de maniére visible: le
diamétre extérieur est, dés lors, de @ 22 mm, en accord avec les prescriptions du cahier des
charges.

Par contre, et cela est valable pour toutes les canalisations, le trajet vertical dans les gaines
techniques suppose les canalisations sont systématiquement réduites a un diametre de
@18 mm.
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Au cours de la visite, les propriétaires ou les locataires présents ont confirmé qu'il n'y avait
pas de disfonctionnement particulier au niveau de leur chaudiére.
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Nous reprenons ci-aprés quelques photographies qui attestent des constats réalisés dans
le batiment B :

Photo 20 : local technique du batiment B : 4 canalisations pénétrent dans les vides ventilés
A gauche de la photo : conduite d’alimentation en eau erronément peinte en jaune

Photo 21 : réduction du diamétre des conduites a I'entrée des vides ventilés : @ 18 mm
A droite de la photo : sortie des conduites d’alimentation en eau
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Photo 23 : dans les caves du FOREM : les conduites visibles recoivent un diameétre inférieur (@ 18 mm)
a leur entrée dans la gaine technique vertical
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Photo 24 : propriété HENNING-HOES : a la sortie de la gaine technique, on passe de
@18 mma @22 mm

3.3.2. Commerces — bureaux

Le batiment B comporte 4 espaces de bureaux: la garderie est située au niveau -1, le
FOREM au -1 et au rez-de-de chaussée, la Mutualité Luxembourgeoise et les Assurances
SOYEUR-PONCIN au rez-de-chaussée.

Les constats opérés pour les logements privés de ce batiment sont valables pour ces
espaces professionnels.

A noter que seules la garderie et les Assurances SOYEUR-PONCIN disposent de conduites
posées en vides ventilés : leur diamétre extérieur est alors réduit a @18 mm. La garderie
jouxtant le local technique au niveau -1, la perte de charge est alors limitée. L'installation
des Assurances SOYEUR-PONCIN ameéne théoriquement a une perte de charge de
2,5 mbar.

Il convient de souligner que le FOREM a fait procéder au remplacement de son installation
a la fin du mois de janvier 2015, soit postérieurement a notre visite du 9 janvier 2015,

Hormis le FOREM, les utilisateurs de ces espaces commerciaux n‘ont pas émis de critiques
par rapport au fonctionnement de leur chaudiére individuelle. Ceci n‘est pas étonnant,
étant donné que la proximité de leur chaudiere par rapport au détendeur principal.
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3.3.3. Conclusion

En synthése, les diamétres des conduites ne répondent aux exigences du cahier des
charges, dés lors qu’elles deviennent invisibles (dans les vides ventilés ou dans les
gaines techniques).

Cependant, les propriétaires et/ou utilisateurs ayant donné l'acces a leur bien ne se sont
pas plaint de disfonctionnements de leur chaudiére.

3.4. Batiment C

34.1. Logements privés

Le batiment C comporte 6 appartements se répartissant au -1, aux 1¢ et 2°™ étages.

Sur ces 6 appartements, nous n‘en avons pu visiter que la moitié, n'ayant pas eu d’acces le
jour de notre visite. En outre, nous avons pu observer que les vides ventilés étaient
inondés sur une hauteur de +20 cm d'‘eau. Etant donné ['épaisseur des éléments
structurels, il n'a pas été possible de pouvoir visiter les vides ventilés et, dés lors, de relever
le diametre des conduites les parcourant.

De maniére plus générale, il nous apparait que linondation des vides ventilés rend
impossible toute visite qui viserait, par exemple, a contréler ou réparer les installations qui
s’y trouvent,

Photo 25 : vides ventilés inondés dans le batiment C
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Cependant, nous présumons que les constats réalisés dans les 2 autres batiments peuvent
étre extrapolé au batiment C.

En tout état de cause, nous observons que les conduites présentent un diamétre inférieur
au diametre prescrit au cahier des charges lorsqu’elles se trouvent dans les gaines
techniques verticales. Au moyen du logiciel BTV, nous calculons une perte de charge
théorique de maximum 3 mbar.

Photo 26 : Appartement BOLAND : réduction du diamétre a I'entrée ae la gaine technique

Enfin, les 3 propriétaires privés rencontrés nous ont informés du fait qu'ils ne rencontrent
pas de probléme particulier du point de vue du fonctionnement de leur chaudiére.

3.4.2,. Commerces — bureaux

Le batiment C comporte 2 espaces de commerces-bureaux situés au rez-de-chaussée: la
Croix Rouge (Cafétéria) et un espace a vendre appartement au Docteur HUSSEINI.

La Croix Rouge dispose d'une nouvelle installation dont la conduite d’alimentation ne
passe pas par les vides ventilés. Depuis compteur individuel situé dans le local technique,
la conduite de diamétre @ 22 mm traverse directement le plancher du rez-de chaussée et
continue son trajet dans la cafétéria.

Note technique relative aux relevés des canalisations de gaz du 10 février 2015 28-32



RIGO&: ..

Photo 27 : Croix-rouge : entrée de la nouvelle conduite dans le local « cafétéria »

En ce qui concerne le cabinet médical, nous n‘avons pas eu accés au local technique situé
au niveau -1. Le Docteur AHADI nous a cependant confirmé que l'installation du cabinet
datait de 'année 2007.

3.4.3. Conclusion

Sur base des éléments récoltés lors de notre visite, nous déduisons qu'il n'y a pas lieu
de remplacer les canalisations, et ce, en dépit du fait que les conduites cachées
devraient présenter un diamétre inférieur au @ 22 mm prescrit au cahier des charges.
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CONCLUSION

A lissue de la campagne de mesures effectuées sur l'ensemble des conduites
d’alimentation en gaz de la Résidence «Coté Jardin», nous arrivons a la conclusion
générale que les installations en cuivre posées en 2000 présentent systématiquement un
diameétre extérieur limité a @ 18 mm, dés lors qu’elles sont non apparentes. Cela vaut pour
les batiments A, Bet C.

Dans le cas ou les conduites deviennent apparentes (en cave, dans les buanderies ou les
locaux techniques), I'installateur est par contre revenu au diamétre prescrit au Cahier des
charges, a savoir @ 22 mm (ou DN 20).

Les conséquences négatives de ce sous-dimensionnement touchent particulierement les
logements sociaux concentrés aux étages 1, 2 et 3 du batiment A, étant donné que les
chaudiéres individuelles sont éloignées du compteur, tant en plan qu’en élévation. Les
autres logements et bureaux sont également concernés, mais dans une moindre mesure,
du fait d’une configuration plus favorable.

D’autre part, nous constatons que la majorité des commerces/bureaux des batiments A et
C disposent d'une installation plus récente et réalisée par une tierce entreprise. Les
diameétres de conduites retenus dans ce cas sont généralement adéquats.

Pour les détails, nous renvoyons utilement au tableau repris en annexe 1 du présent
rapport.

Pour ce gui concerne les installations d'origine, nous pouvons dire gu'elles ne sont pas

conformes :

- aux prescriptions du Cahier des charges (qui imposent un diamétre constant de
@ 22 mm),

- a la norme NBN D51-003 qui limite la perte de charge maximale entre la sortie du
compteur et chacun des appareils d'utilisation a 1 mbar. Cette norme exige la
présence de trappe de visite dans les gaines techniques de maniére a accéder aux
tuyauteries pour l'entretien et les réparations. Dans le cas présent, les différentes
gaines techniques verticales ne disposent d’aucun acceés.

- aux notices d'utilisation des chaudiéres (de marque FRANCO BELGE et VAILLANT)
qui renseignent une pression de fonctionnement de 20 mbar.
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Quant a la question des pertes charges, nous avons établi un tableau de synthése pour
chaque type de surfaces, au moyen du logiciel BTV et du relevé complet du diamétre des
canalisations :

Destination Perte de charge

Batiment A - logements sociaux de 3 mbar (A6) a 7,5 mbar (C1)

Batiment A - appartements privés < 4 mbar (concierge)

Batiment A - commerces/bureaux < 1 mbar

Batiment B - appartements privés de 1,5 mbar a 3 mbar (EHX et COLLIGNION)
Batiment B - commerces/bureaux < 2,5 mbar (Assurances SOYEUR-PONCIN)
Batiment C - appartements privés < 3 mbar (2™ étage)

Batiment C - commerces/bureaux < 1 mbar

Le tableau permet de confirmer le fait que les logements sociaux présentent de loin les
configurations les plus défavorables. A noter que les calculs de perte de charge ont été
validés par 6 mesures de pression dynamiques prises directement a la chaudiére par un
chauffagiste.

En conséquence, nous sommes d’avis qu’il convient de remplacer tout ou une partie
des conduites alimentant les logements sociaux, de telle sorte que la limitation de la
perte de charge de 1 mbar puisse étre respectée.

Pour ce qui concerne les appartements privés, nous n'avons pas enregistré de
signalements d’'un mauvais fonctionnement de leurs chaudiéres individuelles. Si I'on tient
compte des pertes de charge théoriques, la pression disponible aux chaudiéres n’est pas
de nature a entravé leur fonctionnement. Par contre, le critére de perte de charge
maximum de Tmbar n’est certainement pas respecté pour ces appartements.
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Enfin, au sujet des installations relatives aux commerces/bureaux, nous observons que
seules les Assurances SOYEUR-PONCIN sont alimentées en gaz par des conduites d'origine
(année 2000) posées dans les vides ventilées. Cette installation n’entrave pas le bon
fonctionnement de la chaudiére mais, aprés calcul, elle ne permet pas de respecter pas la
perte de charge maximum de 1 mbar.

Julien DESSY Eric SCHOFFENIELS
Ir Architecte Ir des Constructions

Annexe(s) :

— Annexe 1:tableau de synthése relatif au relevé des canalisations de gaz
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Annexe 1 au rapport technique du 10 février 2015

RESIDENCE "COTE JARDIN™ - RELEVE DES CONDUITES DE GAZ DANS LES BLOCSA-B-C
BLOC ETAGE N° plan N* DESTINATION PROPRIETAIRE {locataire) MESURES - diamétres extérieurs a nu en mm OBSERVATIONS
Compteur VV - Cave Colonne Chaudiére
A -1 AS1 21 AP BAIKRICH 34,00 28,00 28,55 22,13 Conduites de gaz récemment renouvelées
acier non gainé
A -1 AS2 25 AP {Conciérge) 34,00 18,00 18,25 21,61
acier
A -1 AS3 33 AP VANHEE 34,00 18,00 18,28 20,19
acler
A -1 AS4 29 AP THIRY 34,00 18,00 18,03 19,74
acier
A Q AR1 B SAPART (salon de coiffure) 2x22 2x22 22,00 22,00 Deux canalisations 22 arrivent & la chaudigre
A 0 AR2 CB LAMBERT (dentiste) 34,00 34,00 - - Contact téléphonique postérieurement 2 la visite
cu non gainé
A o AR3 ce COLLIN {Bonzai 2024) 28,00 28,00 22,26 22,26 Installations datant de 2007 - Rapport de contrdle VINCOTTE déposé
cu non gainé
A 0 AR4 CB Dr AHADI (cardiologue) 28,00 28,00 22,66 22,66 Installations datant de 3 & 4 ans
non gainé
A ] ARS CB TABART-GUILLAUME {PEDIFORME) sans objet sans objet sans objet sans objet Pas de raccordement au gaz
A 0 ARG+7 cB Dr STIEMAN (ORL) 22,00 22,00 15,20 15,20 La conduite ne passe pas par les vides ventilés
en cave
A 0 AR8 CB PHILIPPART (horloger) sans objet sans objet sans objet sans objet Pas de raccordement au gaz
A 0 AR9+10 CB CROIX-ROUGE (Claire & Léa) 22,00 22,00 23,00 23,00 Bouchon en PVC non conforme
A 1 All Al Ls SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 18,48 21,72
acier
A 1 Al2 A2 Ls SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 2047 22,23
acier
A 1 Al3 A3 s SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 18,50 21,68
acier
A 1 Al4d Ad Ls SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 18,11 22,15
acier
A 1 AlS A5 s SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 18,31 22,34
acier
A 1 Al6 A6 LS SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 19,59 22,44 Mesure pression gaz : 22 mbar sans perte de charge - 19 mbar avec perte de charge
acier
A 1 AL7 A7 s SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 18,93 22,70
acier
A 1 Al8 AB Ls SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 18,46 22,55
acier
A 1 Al9 A9 LS SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 18,35 22,33
acier
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Annexe 1 au rapport technique du 10 février 2015

RESIDENCE "COTE JARDIN" - RELEVE DES CONDUITES DE GAZ DANS LES BLOCSA-B-C
BLOC ETAGE N°® plan N* DESTINATION PROPRIETAIRE (locataire} MESURES - diamétres extérieurs 3 nu en mm OBSERVATIONS
Compteur VV - Cave Colonne Chaudiére
A 1 Al.10 Al0 Ls SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 18,23 22,00 Mesure pression gaz : 23 mbar sans perte de charge - 17 mbar avec perte de charge
acier
A 2 A21 B1 s SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 - - Pas d'acces
acier
A 2 A2.2 B2 Ls SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 18,90 22,60 Mesure pression gaz ; 22 mbar sans perte de charge - 16 mbar avec perte de charge
acier
A 2 A23 B3 Ls SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 18,76 22,30
acier
A 2 A24 B4 Ls SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 20,06 22,30
acier
A 2 A25 BS s SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 17,60 22,06
acier
A 2 A26 B6 s SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 18,01 22,38
acier
A 2 A2.7 B7 s SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 15,33 22,11
acier
A 2 A28 B8 Ls SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 19,45 21,21
acier
A 2 A29 B9 LS SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 18,15 22,21
acier
A 2 A2.10 B10 LS SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 18,40 22,17
acier
A 2 A2.11 B11 LS SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 18,66 22,25 Mesure pression gaz : 22 mbar sans perte de charge - 16 mbar avec perte de charge
acier
A 2 A2.12 B12 Ls SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 18,70 21,87
acier
A 3 A3l c1 LS SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 18,80 22,52 Mesure pression gaz : 20 mbar sans perte de charge - 12 mbar avec perte de charge
acier
A 3 A3.2 c2 s SLP HAUTE ARDENNE 34,00 18,00 18,87 22,02
A 3 A33 c3 Ls SLP HAUTE ARDENNE 18,00 18,16 22,44
A 3 A3.4 c4 s SLP HAUTE ARDENNE 18,00 18,08 22,02
A 3 A3S5 cs s SLP HAUTE ARDENNE 18,00 - 22,23 Impossible de prendre la mesure a la sortie de la colonne technique
A 3 LEXY ce s SLP HAUTE ARDENNE 18,00 19,39 23,62
A 3 A37 €7, LS SLP HAUTE ARDENNE 18,00 20,14 22,33 Mesure pression gaz : 21 mbar sans perte de charge - 16 mbar avec perte de charge
A 3 A38 c8 LS SLP HAUTE ARDENNE 18,00 20,13 22,21
A 3 A3.9 c9 s SLP HAUTE ARDENNE 18,00 19,43 22,80
A 3 A3.10 C10 Ls SLP HAUTE ARDENNE 18,00 20,25 22,50
A 3 A3.11 c11 s SLP HAUTE ARDENNE 18,00 20,81 23,03
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RESIDENCE "COTE JARDIN" - RELEVE DES CONDUITES DE GAZ DANS LES BLOCSA-B-C
BLOC ETAGE N* plan N DESTINATION PROPRIETAIRE (locataire) MESURES - diamétres extérieurs 3 nu en mm OBSERVATIONS
Compteur VV - Cave Colonne Chaudiére
B -1 BS3 cB VILLE BASTOGNE {garderie) 34,00 18,00 18,39 22,61
acier Vv
B 0 BR1 cB FOREM 34,00 22,00 22,69 22,69
acier cave
B o BR2 cB8 MUTUALITE LUXEMBOURGEOISE 34,00 22,00 22,26 22,26
acier cave
B 0 BR3 cB ASSURANCES SOYEUR-PONCIN 34,00 18,00 18,69 22,11
acier W
B 1 B1.1 AP BOCLINVILLE 34,00 22,00 - - Pas d'accés au jour de notre visite
acier cave
B 1 B1.2 AP EUSSEN-THILMAN 34,00 22,00 - . Accés refusé
acier cave
B 1 B1.3 AP EHX 34,00 18,00 19,25 22,45
acier b
B 1 B14 AP GUEBEN 34,00 22,00 - 18,87
acier cave
B 2 B2.1 AP PLUN-DELOR 34,00 22,00 18,49 22,56
acier cave
B 2 B2.2 AP HENNING-HOES 34,00 22,00 18,06 23,03
acler cave
B 2 B2.3 AP COLLIGNON 34,00 18,00 20,16 22,66
acier W
B 2 B2.4 AP GODENIR 34,00 22,00 19,82 22,93
acier cave
c -1 €51 AP 34,00 - - - Pas d'accés au jour de notre visite
acier
c [\] CR1 B CROIX-ROUGE (cafétaria) 22,00 22,00 22,10 22,10 Nouvelle installation - la conduite ne passe pas par les vides ventilés
cu cave
C 0 CR1 cB Dr HUSSEINI (a vendre) 28,00 28,00 - - Pas d'accés au jour de la visite - installation datant de 2007
cu cave
C 1 C11 AP TUMSON 34,00 - - - Pas d'accés au jour de notre visite
acier
(= 1 c11 AP FOSSEPREZ 34,00 - 18,96 22,64
acier
C 1 €11 AP ROSSIERE 34,00 - - - Pas d'accés au jour de notre visite
acier
[ 2 €21 AP BOLAND-VERHIEST 34,00 - 21,36 23,13
acier
[« 2 c21 AP NAMUR WILMOTTE 34,00 - 2196 21,96
acier
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